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Sachbearbeiter/in: Sabine Meyer

Konzeption Gemeindebtichere

Beratungsfolge:

Status Datum Gremium

o) 11.11.2014 Kultur- und Sportausschuss
N 25.11.2014 V erwaltungsausschuss

) 16.12.2014 Rat

Beschlussvor schlag:

1. Der Schwerpunkt der Bibliotheksarbeit wird ab dem 01.01.2015 auf Kinder und Jugendli-
che gelegt. Der Medienetat wird mit Schwerpunkt fir diese Zielgruppe verwendet.

2. Der Standort ,, VillaWéachter” wird beibehalten. Die Verwaltung wird beauftragt, M 6g-
lichkeiten in Bezug auf die Barrierefreiheit zu eruieren.

3. Die Entgeltordnung wird zum 01.01.2015 beschlossen.

Sach- und Rechtslage:

1. Ausgangslage

Aus Anlass der Uberpriifung der Haushaltssituation, des Personalwechsels sowie der allge-
meinen Entwicklung von Bibliotheken wurde die Entwicklung der Gemeindebiicherel Rastede
ndher betrachtet. Dabei wurde festgestellt, dass die Zahlen ,, Leser”, ,, Medienangebot” und
»Entlethungen” stark rticklaufig sind.

Die Analyse der Medienarten auf Grundlage der Empfehlungen der Landesfachstelle fr das
offentliche Bibliothekswesen hat ergeben, dass beispielweise Sachliteratur lediglich die Wer-
tung , mangelhaft* zu verzeichnen hatte, wéhrend DVD’s, Zeitschriften und elektronische
Spiele eine hohe Nutzung aufwiesen. In der Kritik stellte sich die Frage, ob eine Gemeinde-
bucherei in der Tat derartige Medien vorhalten misse. Weiterhin wurden Raumbedarf, Ent-
geltordnung und die Zusammenarbeit mit Schulen kritisiert.

Die Verwaltung war beauftragt worden, ein Medienkonzept zu erarbeiten. Auf der Grundlage

des Medienkonzeptes sollten der kiinftige Raumbedarf und gegebenenfalls alternative Stand-
orte geklart werden. Auf die Beschlussvorlage 2013/036 wird verwiesen.
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2. Grundefur ein Bibliothekskonzept / M edienkonzept

Bisher war die Gemeindeblcherei so ausgerichtet, dass sie allen Nutzern offen stand. Dies
soll selbstverstandlich grundsétzlich so bleiben. Der freie Zugang zu Wissen und Informatio-
nen wird gewdhrleistet. Dennoch kann die Gemeindebticherei aufgrund der beschrénkten Res-
sourcen, auf die noch weiter eingegangen wird, nicht allen Wiinschen und Bedirfnissen ge-
recht werden. Esist notwendig, Schwerpunkte zu setzen, Zielgruppen und Ziele zu definieren.
Klarheit Uber die inhaltliche Ausrichtung und Konzentration auf bestimmte Zielgruppen,
Schwerpunktbildung bei M edienangeboten und Dienstleistungen, Nutzung von Synergieef-
fekten bestimmen die Zielsetzung.

Ziel der Gemeindebiicherel Rastede ist es grundsétzlich, die Nutzerzahlen wieder zu steigern
und sich hierbei an regionalen und landesweiten Standards und Entwicklungen auszurichten.

Eine moderne, kundenorientierte Blicherei benétigt folgende Ressourcen:
e ein ausreichendes ansprechendes Raumangebot
e ausreichende Offnungszeiten
e einen angemessenen, aktuellen Medienbestand
e ausreichendes Fachpersonal

Auch der Landesrechnungshof beschreibt in seinem Kommunalbericht 2014, dass ein Biblio-
theksprofil dazu dient, den Auftrag und das Aufgabenprofil der Bibliotheken zu scharfen und
mit den politischen Entscheidungstrégern die zukinftige Weichenstellung abzustimmen und
verweist in diesem Zusammenhang auf entsprechende Ausarbeitungen der Blichereizentrale
Niedersachsen, diein dieser Konzeption Einfluss gefunden haben.

3. Zielgruppen, Schwer punktbildung, M aRnahmenkatal og

Als algemeines, zukinftiges Gesellschaftsproblem wird die Spaltung in Jung und Alt gese-
hen, der demografische Wandel. Wichtig ist es, die familien-, kinder- und jugendspezifische
Infrastruktur zu sichern, eine seniorenspezifische Infrastruktur vorzuhalten — sich allgemein
der Bevdlkerung anzupassen. Mit der Zielgruppe ,, Kinder und Jugendliche® tragt die Gemein-
debiicherei dazu bei, den demografischen Wandel der Gemeinde positiv mit zu gestalten. Mit
einem Grundbestand an Medien kommt sie dem allgemeinen Auftrag zur Deckung des indivi-
duellen Literatur- und Informationsbedarfs nach und sichert zugleich mit ihrem verstérkt aus-
gebauten Kinder- und Jugendbuchbestand einen wichtigen Tell der kinder- und jugendspezifi-
schen Infrastruktur und trégt aktiv zu Mdglichkeiten der Freizeitgestaltung und Bildungsan-
geboten bel.

Ein weiterer Grund, den Schwerpunkt auf Kinder und Jugendliche, bedingt auch junge Fami-
lien, zu legen, ist die abnehmende L esekompetenz als Basisqualifikation. Zwar sind die Schu-
len mit der grundsétzlichen Vermittlung der L eseféhigkeit betraut, jedoch zeigte eine Sonder-
analyse der PISA-Daten von 2009 den Zusammenhang vom Vorlesen in der frihen Kindheit
und der Lesekompetenz mit 15 Jahren — die Lesekompetenz von 15-jahrigen, denen in der
Kindheit vorgelesen wurde, ist unabhangig vom soziodkonomischen Status der Eltern besser
als bei gleichaltrigen Kindern, denen nicht vorgelesen wurde. Diese Auswirkungen sind nach-
haltig und lassen sich selbst im Erwachsenenalter noch nachweisen (Quelle: Stiftung Lesen:
Vorlesen im Kinderalltag, 2013). Ein verstarktes Engagement im Bereich der Leseférderung
stellt eine gesellschaftspolitische und wirtschaftliche Investition dar. Kinder und Jugendliche
sind der Kundenstamm von morgen.
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Zielgruppendefinition, Nutzungsver halten und M alinahmen:

Kinder 0 his3 Jahre

Prioritét: Schwerpunktzielgruppe

Besuch: in Begleitung der Eltern oder einer Betreuungsperson

Zeit: meist vormittags

Interesse: Pappbilderbtcher fir die Kinder, Literatur zum Thema Elternschaft

Veranstaltungen: Literarische Krabbelgruppe, Gedichte fur Wichte (spielerische Sprach-
forderung)

K ooperationspartner: Tagesbetreuung

Wichtig: Angenehme Aufenthaltsqualitét, Wickeltisch, z. T. Café-Charakter

Kinder 3bis4 Jahre:

Prioritét: Schwerpunktzielgruppe

Besuch: in Begleitung der Eltern oder einer Betreuungsperson

Zeit: Vormittags und nachmittags

Interesse: (Papp-)Bilderbiicher, Blicher zum Vorlesen, Literatur zum Thema Eltern-
schaft, Kinderbeschaftigung

Aktion: Bilderbiicher anschauen, vorgelesen bekommen, spielen in der Bibliothek

Veranstaltungen: z. B. Leselimmel (kindliche Sprachférderung)

K ooperationspartner: Kindergarten, Tagesbetreuung

Wichtig: Genuigend Spielzeug sollte fir den Zeitvertreib vorhanden sein, sodass
die Begleitung eigene Auswahl an Medien treffen kann.

Kinder 4 bis5 Jahre:

Prioritét: Schwerpunktzielgruppe

Besuch: in Begleitung der Eltern oder einer Begleitperson (Grol3eltern, Tages-
mutter)

Zeit: Vormittags und nachmittags

Interesse: Bilder- / Vorlesebiicher, Gesellschaftsspiele, Horspiel-CDs, Kinder-
zeitschriften, Literatur zum Thema Elternschaft, Kinderbeschaftigung

Aktion: (Bilder-)Bucher anschauen, vorgelesen bekommen, spielen in der Bibliothek

Veranstaltungen: z. B. Bilderbuchkino, erste spielerische Autorenlesungen

K ooperationspartner: Kindergarten, Tagesbetreuung

Wichtig: Genligend Spielzeug sollte fir den Zeitvertreib vorhanden sein, sodass

die Begleitung eine eigene Auswahl an Medien treffen kann. Raumlich
so gelagert, dass die Begleitung das Kind auch mal alein lassen kann.

Kinder 6 bis8 Jahre:

Prioritét: Schwerpunktzielgruppe

Besuch: in Begleitung (Eltern, Begleitperson, Lehrer, Tagesbetreuung), die Fre-
guenz der Besuche steigt deutlich an.

Zeit: Vormittags (Institutionen), nachmittags

Interesse: Erst-/ Vorlesebiicher, Gesellschaftsspiele, Comics, Horspiel-CDs, Kinder-
zeitschriften

Aktion: Erstes Lesen und Vorlesen, Spielen, Basteln usw.

Veranstaltungen: spielerische Klassenfiihrungen, Bilderbuchkino, Autorenlesungen

K ooperationspartner: Kindergarten, Tagesbetreuung, Grundschulen, VHS

Wichtig: L eseecken, Platz bzw. Tische fir mehrere Personen zum Spielen von

Gesellschaftsspielen, Aufenthaltsqualitét fur Kinder und Begleitung,
genug Platz fur eine Schulklasse
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Kinder 9 bis11 Jahre

Prioritét:
Besuch:

Zeit:

Interesse:

Aktion:
Veranstaltungen:

Schwerpunktzielgruppe

Kommen mit Freunden ohne Begleitung, oder werden gebracht und
abgeholt. Diese Altersgruppe ist in Bibliotheken noch stark vertreten.
Vormittags (I nstitutionen), nachmittags

Romane, Sachbucher (z. T. auch fur die Schule), Gesellschaftsspiele, Co-
mics/Mangas, Horspiel-CDs, Musik-CDs, DV Ds/Blue-ray, Jugendzeit-
schriften

Aussuchen, Recherchieren, Spielen, Zeit verbringen usw.
Klassenfihrungen, Autorenlesungen, Ferienaktionen (Julius-Club)

K ooperationspartner: Grundschulen, Tagesbetreuung, Jugendzentrum, VHS

Wichtig:

Aufenthaltsort, der sich schon von der Kinderbibliothek abhebt (Uber-
gang zur Pubertét)

Jugendliche Schiler 11-14 Jahre:

Prioritét:
Besuch:

Zeit:

Interesse:

Aktion:
Veranstaltungen:

Schwerpunktzielgruppe

Kommen in der Clique oder mit Institutionen. Diese Altersgruppeist in
Bibliotheken schon sehr viel weniger vertreten.

Vormittags (Institutionen), nachmittags (besondere Beachtung der Ent-
wicklung von Ganztagsschulen, dadurch kann der private Besuch ent-
fallen)

DVDs/Blue-ray, Jugendzeitschriften, Mangas, Konsolenspiele (vor Ort),
vereinzelt Romane, Sachbiicher ausschliefdlich fir die Schule),

Zeit verbringen

Klassenfuhrungen, Autorenlesungen, Ferienaktionen (Julius-Club),
Hausaufgabenhilfe

K ooperationspartner: weiterfiihrende Schulen, Tagesbetreuung, Jugendzentrum, VHS

Wichtig:

Bibliothek wird zum Jugendzentrum umfunktioniert. Besuch nur noch,
wenn die Atmosphare stimmt und die Bibliothek neben zahlreichen

Freizeitaktivitéten tberhaupt noch ins Gewicht fallt! Technik steht vor
dem Medium Buch! Offnungszeiten am Wochenende / Abendstunden!

Jugendliche Schiler 15-19 Jahre:

Prioritét:
Besuch:

Zeit:
Interesse:

Aktion:
Veranstaltungen:

Schwerpunktzielgruppe

Vereinzelt mit Institutionen und in der Clique. Diese Altersgruppeist in
Bibliotheken schon fast gar nicht mehr vertreten.

Vormittags (Institutionen), nachmittags (besondere Beobachtung auf
Ganztagsschulen, dadurch kann der private Besuch entfallen)
DVDs/Blue-ray, Jugendzeitschriften, Mangas, Konsolenspiele (vor Ort!),
vereinzelt Romane (eher bei weiblichen Jugendlichen), Sachbiicher (aus-
schliefdlich fur die Schule),

Zeit verbringen

Klassenfihrungen, Autorenlesungen

K ooperationspartner: weiterfihrende Schulen, Jugendzentrum, VHS

Wichtig:

Bibliothek wird zum Jugendzentrum umfunktioniert, privater Besuch
nur noch, wenn die Atmosphére stimmt und die Bibliothek neben zahl-
reichen Freizeitaktivitaten Gberhaupt noch ins Gewicht falt! Technik
steht vor dem Medium Buch! Nutzung vor Ort steht vor der Ausleihe!
Offnungszeiten am Wochenende / Abendstunden!
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Jugendlichein der Ausbildung 15-19 Jahre:

Prioritéat:
Besuch:

Zeit:
Interesse:

Aktion:
Veranstaltungen:

Basiszielgruppe

Vereinzelt in der Regel aleine. Diese Altersgruppe ist in Bibliotheken
schon fast gar nicht mehr vertreten.

spater Nachmittag, Abend

DVDs/Blue-ray, Sachbiicher, z. B. Themen Ausbildung und Beruf, Schiler-
hilfen fur Berufsschulthemen,

zu Hause recherchieren, vor Ort ausleihen,

K ooperationspartner: Berufsschulen, Jugendzentrum, VHS

Wichtig:

Junge Familien:
Prioritét:
Besuch:

Zeit:

Interesse:

Aktion:
Veranstaltungen:

Aufenthaltsqualitét in der Bibliothek ist unbedeutend, aktuelle Sachin-
formationen / Unterstiitzung bei der Lebensbewaltigung sind wichtig.
Offnungszeiten am Wochenende / Abendstunden!

Schwerpunktzielgruppe (abhangig von Alter der Kinder)

Einzelne Person mit Kind/Kindern vormittags, as Familie freitags

abends oder samstags

vormittags und nachmittags

das gesamte Bibliotheksspektrum ist relevant: Romane, Sachbiicher (zu fa-
milienrelevanten Themen), Zeitschriften, Horbucher, Musik-CDs, Konso-
lenspiele, Gesellschaftsspiele, etc.

Zeit mit den Kindern in der Bibliothek verbringen, Vorlesen, spielen, ...
Literarische Krabbelgruppe, besondere V eranstaltungen, die Eltern mit
Kindern besuchen kénnen.

K ooperationspartner: VHS, Familienhebammen

Wichtig:

Aufenthaltsqualitét in der Bibliothek ist bedeutend, gemiitliche Ecken
zum Vorlesen, Spielen, Kinderwagen abstellen, Wickeltisch, Ubersicht-
lichkeit der Raume. Offnungszeiten am Wochenende / Abendstunden!
Besuch oftmals von Familien aus dem Bildungsbirgertum = Bibliothek
als Sprungbrett fur die Kinder. Bibliothek as soziaer Treffpunkt.

Berufstatige Manner und Frauen:

Prioritét:
Besuch:
Zeit:
Interesse:

Aktion:
V eranstaltungen:

Basiszielgruppe

Einzelne Person manchmal mit Kind/Kindern

in den Abendstunden oder am Wochenende

das gesamte Bibliotheksspektrum ist relevant: Romane, Sachbiicher (Rat-
geber zu Hobby, Gesundheit, Erziehung), Zeitschriften, Horblcher, Musik-
CDs, Konsolenspiele, Gesellschaftsspiele, etc.

Recherchieren, Aussuchen, Ausleihen

Autorenlesungen und andere Veranstaltungen, sofern kulturell interes-
siert und zeitlich passend

Kooperationspartner: Residenzort GmbH, Kulturverein, VHS

Wichtig:

Senioren:
Prioritét:
Besuch:
Zeit:

Offnungszeiten in den Abendstunden und am Wochenende! Bibliothek
als sozialer Treffpunkt

Basiszielgruppe
Einzel ne Person manchmal mit Enkelkind/Enkelkindern
zu den Offnungszeiten
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Interesse: das gesamte Bibliotheksspektrum ist relevant: Romane (eher von Frauen
ausgeliehen), Sachbiicher (eher von Mannern ausgeliehen), Zeitungen, Zeit-
schriften, Horbucher, Musik, teilweise noch Internetnutzung

Aktion: Recherchieren, Aussuchen, Ausleihen, Treffpunkt

Veranstaltungen: Autorenlesungen und andere V eranstaltungen, sofern kulturell interes-
siert

K ooperationspartner: Residenzort GmbH, Kulturverein, VHS

Wichtig: Bibliothek wird stark als sozialer Treffpunkt verstanden!

Besucher Rastedes:

Prioritét: Basiszielgruppe

Besuch: Einzelne Person, Familien

Zeit: zu den Offnungszeiten

Interesse: das gesamte Bibliotheksspektrum ist relevant: Romane und Sachbticher,

Zeitungen, Zeitschriften, Horbucher, Musik, teilweise noch Internetnutzung,
Information Uber den Urlaubsort

Aktion: Recherchieren, Aussuchen, Ausleihen, Treffpunkt

Veranstaltungen: Autorenlesungen und andere Veranstaltungen, sofern kulturell interes-
siert und zeitlich passend

K ooperationspartner: Residenzort GmbH, Kulturverein, VHS, Ferienprogramme

Wichtig: Bibliothek wird bel schlechtem Wetter als Aufenthaltsort verstanden!
Anmeldung auch zeitlich begrenzt sollte méglich sein (z. B. fur einen
Monat)

Seit dem 01.07.2013 wurden bereits folgende Projekte / Mal3nahmen initiiert bzw. angescho-
ben:

e Attraktivierung der Bestandsstruktur — Aussonderungen und Bestandaufbau

Kontakte / Kooperationen mit Schulen und Kindergérten

Teillnahme an der Aktion , Lesestart” — Stiftung Lesen

Veranstaltungen mit der Jugendpflege — Lesefieber und Julius-Club (V GH-Stiftung)
Veranstaltungen zur Einfihrung in die Bibliotheksnutzung (Schulen)

Bucherflohmarkt im Rahmen der Lichternacht

1 x monatlich , der Leselimmel*

4. Raumangebot

Die Gemeinde Rastede hat 1991 Raumlichkeiten in der ,, VillaWachter” von der Kogel-
Willms-Stiftung angemietet. Die Mietaufwendungen ohne Nebenkosten betragen rd. 21.000
Euro jahrlich. Auf Anfrage teilte die Stiftung mit, dass eine Reduzierung der Mietkosten nicht
in Betracht kommt, allerdingsist die Miete seit 1997 auch nicht erhéht worden ist.

Das aktuelle Platzangebot belauft sich auf 412 gm inkl. Blro- und Lagerrdume, davon 324 gm
fur den offentlichen Bereich.

Offentliche Bibliotheken haben innerhalb einer Kommune neben der Funktion als Informati-
onsvermittlungsstelle auch einen sozialen Charakter in Form eines Informations- und Kom-
munikationstreffpunktes und Aufenthaltsortes fir Jung und Alt. Die attraktive Présentation
des vorhandenen, aktuellen Bestandes, z. B. durch entsprechendes Mobiliar, Ausstellungs-
maoglichkeiten und einem Leitsystem innerhalb der Raumlichkeiten soll auch die Basisziel-
gruppen Uberzeugen kdnnen und attraktiv fir potenzielle neue Kunden sein.
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Fur Ausstattungsgegenstande, die diesem Anspruch geniigen konnten, wére ein Etat von
3.900 Euro erforderlich.

Die Buchereizentrale Niedersachsen beschreibt in ihrem Kriterienkatal og fur Einzelbibliothe-
ken , Bibliothek mit Qualitét und Siegel”, dass die raumlichen Rahmenbedingungen (Grofie,
Moblierung, Beleuchtung) sich nach den inhaltlichen Auftragen, Zielen und Zielgruppen rich
ten sollten. Als Mindestgrof3e werden 45 gm pro 1.000 Einwohner im Bibliothekssystem ge-
sehen. Somit misste Rastede 981 gm vorhalten, wenn alle Zielgruppen umfangreich betreut
werden sollen. Diese Grof3enordnung ist im Raum Weser-Ems jedoch kaum zu finden. Die
meisten kommunal en Bibliotheken verfligen zwischen gut 350 und 450 gm, ggf. zzgl. Veran-
staltungsraume und haben Schwerpunkte gebildet. Neben Bad Zwischenahn und Westerstede
sind rund um das Stadtgebiet Oldenburg kaum vergleichbare Bibliotheken zu finden — viele
befinden sich in kirchlicher Tragerschaft.

Die, VillaWéachter* aus dem Jahr 1910/11 bietet sicherlich fir eine Blcherel eine besondere
Atmosphéare und verspriiht einen gewissen Charme, jedoch missen auch die Nachteile dieser
Raumlichkeiten betrachtet werden. Die Blicherel ist nicht barrierefrei. Rollstuhlfahrer, Perso-
nen mit Rollator oder Personen mit Kinderwagen kommen aufgrund zu tberwindender Trep-
penstufen nicht in das Erdgeschoss, wo sich die Servicetheke und die Medien fir Erwachsene
befinden. Die AuRRentlr in das Kellergeschoss ist schmal und kann nur Gber einen Innenhof
mit starkem Gefélle erreicht werden. Abstellmdglichkeiten fir Rollatoren oder Kinderwagen
gibt es nicht, da insbesondere Fluchtwege freigehalten werden missen. Einen Personenaufzug
gibt es nicht. Vom Kellergeschoss aus ist das Erdgeschoss lediglich tiber eine Treppe zu errei-
chen. Viele kleine Raume beeinflussen das Aufstellen der Medien und machen es erforder-
lich, auch Fensterbereiche zuzustellen. Es gibt nur sehr wenige Mdglichkeiten, Sitzmoglich-
keiten anzubieten. Ein Veranstaltungsraum fehlt.

Bauliche Verénderungen an dem Gebaude ,, VillaWéchter sind nicht ohne weiteres mdglich,
da dieses Gebaude denkmalgeschiitzt ist. Der Einbau eines Aufzuges wirde unabhangig von
den Kosten ohne Frage Uber zwei Etagen weitere Einbuf3en bei den Regal stellfléchen bedeu-
ten.

Der weitere Verbleib in der ,, VillaWachter” bedeutet, dass hinsichtlich der Barrierefreiheit
Uberlegungen erforderlich sind. Denkbar waren als Minimall6sung Automatiktiiren und ein
Treppenlifter, damit der Kunde das Erdgeschoss erreichen kann, sofern derartige Mal3nahmen
denkmal schutzrechtlich umsetzbar sind. Hinsichtlich des Platzangebotes ist das Setzen von
Schwerpunkten erforderlich.

5. Offnungszeiten

Nur Bibliotheken, die eine ausreichende hohe Zahl an Offnungsstunden aufweisen, kénnen
auch ausreichend genutzt werden und damit wirklich , 6ffentlich sein. Die Offnungszeiten
mussen sich an den Nutzern und ihren Anforderungen orientieren.

Die Gemeindebiicherei Rastede hat an vier Tagen die Woche fur 21 Stunden getffnet, darun-
ter an zwei Nachmittagen bis 18:00 Uhr und Samstag vormittags. Der Kriterienkatalog fur
Einzelbibliotheken ,, Bibliothek mit Qualitét und Siegel” der Blichereizentrale Niedersachsen
beschreibt, dass Bibliotheken bis 50.000 Einwohner mindestens 18 Stunden an mindestens
drei Tagen gedffnet haben sollten. Diese Kriterien erfiillt die Gemeindeblicherel Rastede un-
eingeschrankt. Sieht man sich das Umfeld im Bereich Weser-Ems an, sind die Bibliotheken in
unserer Grofienordnung im Schnitt 23 Stunden die Woche gedffnet.
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Da die Hauptzielgruppe Kinder und Jugendliche sein sollten, sind folgende Aspekte zu beach-
ten:

Ingtitutionen (Kindergarten, Schule, etc.)

Uber die Zusammenarbeit mit I nstitutionen wie Kindergarten und Schulen ist sichergestellt,
dass Kinder aus allen sozialen Schichten einen Zugang zur Bibliothek und mithin der Lese-
forderung erhalten. Die Nutzung der Einrichtung in Gruppenstarke/Klassenverband sollte hin-
sichtlich der vollstandigen Konzentration auf die Kinder auRerhalb der Offnungszeiten statt-
finden. Somit sind Schlief3zeiten in den Vormittagsstunden und Mittagsstunden erforderlich.

Ganztagsbeschulung

Die Ganztagsbeschulung ist auch in der Gemeinde Rastede nicht auf3er Acht zu lassen. Den
Kindern und Jugendlichen muss die M églichkeit geboten werden, auch auf3erhalb der Schul-
zeiten die Blcherei nutzen zu kénnen. Da nach der Schulzeit oftmals andere Freizeitangebote
auf der Tagesordnung stehen, missen mehrere Tage in der Woche zur Verfigung stehen. Bis-
her wird an zwei Tagen in der Woche nachmittags getffnet.

Anderung der Offnungszeiten

Der Montag hat sich a's Schliefdtag fur Kultureinrichtungen beinah bundesweit eingebirgert.
Auch die Rasteder Kunden haben sich an diesen Schliefdtag tber Jahre hinweg gewohnt. Auch
der Mittwoch ist in Rastede geschlossen und bietet hier Raum fir geschlossene Veranstaltun-
gen und Vorbereitungszeiten fur die Mitarbeiterinnen.

Bereisungen und Umfragen unter Bibliotheken im Bereich Weser-Ems haben ergeben, dass
Offnungszeiten an den Wochenenden besonderen Zulauf versprechen. Die bereits angebote-
nen Offnungszeiten am Freitag und Samstag bestétigen das Ergebnis. Weitere Offnungszeiten
am Freitagnachmittag konnten den Zulauf von weiteren Familien bedeuten.

Nachfolgende Offnungszeiten kénnten furr die Gemeindebiicherei vorgesehen werden:

Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag Samstag
10-13 Uhr 10— 13 Uhr 10— 13 Uhr 10-13 Uhr
14:30— 18 Uhr 14:30—-18 Uhr | 14:30—18 Uhr
6,5 Stunden 6,5 Stunden 6,5 Stunden 3 Stunden

Gesamt: 22,5 Stunden

Die mogliche Mittagspause orientiert sich an den Zeiten des Einzelhandelsin der Oldenburger
Stral3e und wirde nach wie vor geschlossene V eranstaltungen von Kindergérten und Schulen
berticksi chtigen und erméglichen. Wochentlich wiirden den Nutzern 1,5 Stunden mehr Off-
nungszeiten zur Verfigung stehen kénnen. Auch Berufstétige konnten von den ggf. glinstige-
ren Zeiten profitieren. Bedingt durch die Personalsituation, auf die zu Punkt 8. weiter einge-
gangen wird, wére eine Umsetzung nur mit der vortibergehenden Einstellung einer Fachkraft
moglich.

6. Medienbestand, M edienerwer b

Die Gemeindebiicherei Rastede verfligt gegenwartig tUber 17.446 Medien (Stand 01.07.2014),
davon 12.845 Biicher und 4.601 Nonbooks. Am 01.07.2013 wurde damit begonnen, eine grof3
angel egte Bestandssi chtung vorzunehmen und in Folge dessen auch Aussonderungen zu téti-
gen. Diese Tétigkeiten erfolgten teilweise mit personeller Unterstiitzung durch die Blicherei -
zentrale Niedersachsen. Viele Medien waren veraltet und wurden nicht mehr ausgeliehen,
andere waren unansehnlich und insbesondere im Kinder- und Jugendbuchbereich entsprachen
viele Werke nicht mehr den aktuellen Regeln der Rechtschreibung.
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Hierflr zeichnet auch der vergleichsweise niedrige Medienetat verantwortlich. Abztglich von
Kosten fir die Bibliothekssoftware standen bisher rd. 12.000 Euro jahrlich als Erwerbungsetat
seit der Haushaltskonsolidierung 2003 bereit. Preissteigerungen bei den Medien fuhrten dazu,
dass die sog. Erneuerungsguote gesunken ist. Fir das Haushaltsahr 2014 wurden 8.500 Euro
zusétzlich fur die Erneuerung des Bestandes zur Verfligung gestellt.

Die Aussonderungsaktion darf jedoch nicht ausschlief3dich negativ bewertet werden. Sofern
samtliche Regalflachen komplett mit Blichern gefillt sind, vermittelt diese Optik den Kunden
Unubersichtlichkeit und fehlende Attraktivitét. Bleibt auf jedem Regal meter Platz zur Fron-
tal présentation von Medien, so wird der optische Eindruck wesentlich verbessert. Die Medien
werden haufiger ausgeliehen und die Attraktivitét des Bestandes wird gesteigert. 2013 wurden
gut 4.000 Medien aussortiert. Der Hochstmedienbestand lag 2002 bei 31.212 Medien.

Die Blcherei muss sich mit dem Medienangebot auch den vorhandenen Raumlichkeiten an-
passen. Je kleiner das Platzangebot ist, desto hdher sind die Anforderungen an den Bestand.
Nur ein aktuelles Medienangebot, bel dem fortlaufend Wert auf den Einkauf stark nachgefrag-
ter Medien gelegt wird, bietet dem Kunden genug Abwechslung, um die Einrichtung regel-
maldig zu besuchen. Ein hoherer Medienetat wirde notwendig sein. Vergleichsweise sei hier
der Medienetat 2013 der Nachbargemeinden im Landkreis Ammerland angefthrt: Bad Zwi-
schenahn 30.283 Euro, Westerstede 27.260 Euro und Wiefelstede 15.119 Euro. Die Gemein-
debucherei Rastede hatte 2013 lediglich 12.000 Euro zur Verfugung.

Besonders hervorzuheben ist in diesem Zusammenhang auch das Angebot an audiovisuellen
Medien (AV-Medien). Kinder wachsen in der heutigen Zeit als sog. ,,digital natives* auf —
ihre Erlebniswelt ist stark an visuellen Reizen orientiert. Dieses Phanomen ist auch in Famili-
en zu beobachten, in denen regelmandig vorgelesen wird. Der Erstkontakt zu Kinderbuchhel -
den findet heute oftmals zuerst Uiber Fernsehen oder Smartphone-A pps statt.

Damit diese Zielgruppe im Rahmen der Lese- und Sprachforderung erreicht werden kann,
sind AV-Medien von Néten. Zu den AV-Medien gehdren insbesondere DVD’s und Konso-
lenspiele. Diese setzen sich qualitativ von Alternativangeboten in Videotheken ab, daein Au-
genmerk darauf gelegt wird, dass die Medien einer Literaturvorlage entstammen. Erfahrungen
zeigen, dass selbst bel leseungelibten Kindern oftmals eine Briicke zum zugehdrigen Buch
gebildet werden kann.

Neben den AV-Medien ist ein weiteres wichtiges Medium die Zeitschrift. Insbesondere Man-
ner lesen haufiger Fachliteratur als Belletristik. Der Stellenwert des Sachbuches fur Jugendli-
che und Erwachsene hat mit der gegenwaértigen Verfugbarkeit des Internets stark nachgelas-
sen. Zudem sind die Erwerbungskosten fur Sachbiicher relativ hoch.

Bibliotheken missen Themenvielfalt in diesem Bereich somit stark an der Nachfrage der
Kunden ausrichten. Je nach Fachgebiet veraten die Inhalte in Sachbtichern relativ schnell

(z. B. EDV, Recht). Hier ersetzen Zeitschriften den Grundbestand an Ratgebern. Zudem er-
scheinen Zeitschriften in kurzen, regelmaldigen Absténden und sind mithin aktueller als Sach-
blcher.

Die Mediennutzung in der Gemeindebticherel wird durch Ermittlung eines Ausleihfaktors
bewertet. Hier konnte bereits der Vorlage 2013/036 — Entwicklung der Gemeindeblcherei
Rastede — entnommen werden, dass vorgenannte Medien sehr stark nachgefragt werden. Be-
dingt durch die Schwerpunktsetzung ,, Kinder und Jugendliche”, ist auch hinsichtlich des Er-
werbungsetats der Schwerpunkt auf entsprechende Medien zu legen.
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7. Einfuhrung der Onleihe

Mit der Schwerpunktsetzung auf die Zielgruppe junge Familien, Kinder und Jugendliche sol-
len andere Nutzergruppen wie Jugendliche in der Ausbildung, Berufstétige, Senioren und Be-
sucher Rastedes weiterhin einen Basisbestand auffinden. Als besondere Dienstleitung kann
hier ein Onleihe-Angebot, die sog. E-Medien, die Belange der Basiszielgruppen erganzen.

Generell kann gesagt werden, dass die Angebote an digitalen Dienstleistungen inzwischen zu
den gangigen Marketingmal3nahmen 6ffentlicher Bibliotheken gehdren. Diverse Studien sa-
gen aus, dass mittlerweile 21% der Deutschen elektronische Blicher lesen. Onleihe-
Bibliotheken haben sieben Tage die Woche, rund um die Uhr gedffnet. eBook-Reader werden
mittlerweile auch von vielen Senioren aufgrund des leichten Gewichtes und dem vergréf3erten
Schriftbild geschétzt. Die Umlandbibliotheken bieten auch die Onleihe an (Westerstede seit
2009, Bad Zwischenahn und Wiefelstede seit 2014 sowie Oldenburg).

E-Medien sind entsprechend:

ePaper = Zeitschriften, Zeitungen

eBooks = Sachbicher, Ratgeber, Schulbiicher, Lernhilfen und Romane
eAudios = Horbucher

eVideos = Reisevideos, Dokumentarfilme, Lernvideos

Themenbereiche sind: Beruf/Karriere; Schule/Lernen; Computer/Internet; Reise/Sprachen;
Ratgeber/Hobby/Lifestyle; Medien fir Kinder; Romane (Schwerpunkt)

Derzeit gibt es zwel Anbieter (sog. Aggregatoren) auf dem deutschen Markt, welche offentli-
chen Bibliotheken eine Plattform und Lizenzen fur den Verleih digitaler Medien anbieten. Die
Kosten fir die Einrichtung (einmalige Kosten) wirden sich auf gut 5.500,- Euro belaufen oh-
ne eBook-Reader, die zur Schulung und Verleih fir Kunden zur Verfligung stehen sollten.

Die jahrlichen Betriebskosten inkl. Medienerwerb wirden rund 2.500,- Euro betragen. Die
EinfUhrung beziehungsweise Organisation wére jedoch mindestens voriibergehend mit ent-
sprechendem Personal aufwand verbunden.

8. Personalbedarf — Fachper sonal

Personell ist die hauptamtlich geleitete Gemeindebiicherel mit einer Dipl.-Bibliothekarin
(Vollzeit), zwei Teilzeitbeschaftigten mit je 19,5 Wochenarbeitsstunden, drel geringfiigig Be-
schéftigten mit je 6 Stunden je Woche und weiteren ehrenamtlichen Kréften besetzt. Als ein-
zige Fachkraft ist die Bibliotheksleitung alleinig fur sdmtliche in der Bibliothek anfallenden
fachbibliothekarischen Arbeiten zustandig. In Abwesenheit der Leitung kdnnen Standardan-
gebote von der detaillierten Informationsrecherche bis hin zu der Fernleihe nicht erfillt wer-
den.

Das bibliothekarische Aufgabengebiet umfasst:

e Erwerbungvon Medien (Auswahlentscheidung, Systematisierung in den Bestand,
die Bestellung beim Lieferanten, die Lieferannahme, die
Lieferkontrolle);

e Zugangsbearbeitung (Katalogisierung und Systematisierung, Folierung, Aufkle-
ben von Signatur und Barcode, Schlusskontrolle);

e Bestandspflege (Bestandssichtung, Reparatur von Medien, L éschung von
Medien);
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e Arbeiten an der Servicetheke (Verbuchung der Medien, Kontrolle der Riickgaben,
Ricksortieren in den einzelnen Abteilungen, Pflege der
Kundendatenbank, Anmeldung von Neukunden, Einfihrung
von Neukunden in die Bibliotheksnutzung, Beratung von
Kunden, Informationsrecherchen, Fiihren einer Handkasse,
Bestellung von Fernleihen);

e Mahnwesen (Bearbeitung der Mahnverfahren, Uberwachung des Mahn-
wesens, Bearbeitung des Mahnverfahrens zur Abgabe an
die Gemeinde);

o Offentlichkeitsarbeit (Erstellen von Werbetragern, Planung und Durchfihrung
von Veranstaltungen und (Medien-) Ausstellungen, Grup-
penfuhrungen, Kontaktpflege zu Institutionen vor Ort, Ver-
fassen von Pressemitteilungen);

e Letungsaufgaben (zielgerichtetes Bibliotheksmanagement, strategische Pla-
nen und Durchfihren von Verénderungsprozessen, Perso-
nalfihrung, Finanziberwachung).

Fur all diese Aufgaben wird qualifiziertes Personal benttigt. Der Aufgabenschwerpunkt, der
derzeit bel den Mitarbeiterinnen vorzufinden ist, liegt auf der Vermittlung der belletristischen
Angebote. Komplexere thematische Anfragen werden an die Bibliotheksleitung weitergelei -
tet.

Wichtig ist, das vorhandene Personal zu qualifizieren und mit entsprechenden Aufgaben
(Fachbereiche) zu betrauen. Hier kdnnen kostenfreie Qualifizierungsmoglichkeiten Uber die
Bilchereizentrale Niedersachsen in Anspruch genommen werden, die jedoch dazu fuhren, dass
das in Teilzeit beschéftigte Persona haufig abwesend ist. Die Blicherei Rastede muss auf-
grund von zwei Geschossen immer mit 2 Mitarbeiterinnen besetzt werden. Neben dem Abde-
cken der Offnungszeiten miissen V orbereitungszeiten, insbesondere auch fiir Veranstaltungen,
Berticksichtigung finden. Hinzu kommen eben auch die Veranstaltungen auf3erhalb der regu-
laren Offnungszeiten.

Die,, Qualifizierungsphase” wurde bereits in 2014 begonnen und hat zu Engpéassen bedingt
durch Seminar-, Urlaubs-, Zeitausgleichs- und Krankheitszeiten geftihrt. Wollte man die Bu-
cherel um die zuvor beschriebenen Merkmale erganzen, wirde Uber einen Zeitraum von zwel
Jahren eine Fachkraft in Teilzeit (19,5 Stunden) einzustellen sein. Die Kosten wirden sich auf
jahrlich ca. 20.000 Euro belaufen.

9. Entgeltordnung
Die Entgeltordnung der Gemeindebticherel Rastede wurde zum 01.01.2003 eingefthrt und
seither nicht mehr angepasst (Ratsbeschluss vom 09.12.2002).

Die Zielgruppensetzung auf Kinder und Jugendliche und die Aussage, dass ein wichtiger As-
pekt dieser Arbeit auf der Zusammenarbeit mit Institutionen liegt, erfordert eine Anpassung
insbesondere in der Entgeltfrage. Um Huirden fir Kinder und Jugendliche so gering wie mog-
lich zu halten und auch Kindern aus sozial schwachen Familien den Zugang zur Gemeindebi-
cherel zu erméglichen, wird der Wegfall der Jahresgebihr vorgeschlagen. Die finanziellen
Ausfélle bedeuten fir die Gemeinde derzeit lediglich 450 Euro, da die meisten Kinder- und
Jugendmedien Uber den Ausweis der Eltern ausgeliehen werden. Im Umkreis der Gemeinde
Rastede erhebt kaum eine Bibliothek Jahresentgelte fur Kinder und Jugendliche.

Im Gegenzug sollte jedoch zukinftig darauf Wert gelegt werden, dass Bibliotheksausweise
nicht Ubertragbar sind. Somit muss jeder erwachsene Kunde, der selbst die Bibliothek nutzt,
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zukunftig seinen personalisierten Bibliotheksausweis vorlegen und die entsprechende Jahres-
gebihr zahlen. Dies wiirde im Nebeneffekt bedeuten, dass zukiinftig nahezu die Anzahl der
tatséchlichen Leser in die Bibliotheksstatistik einflief3. Als Anreiz fir Familien und Partner
wird eine entsprechende Familien- bzw. Partnerkarte zur Jahresgebtihr von 15 Euro vorge-
schlagen. Separate Ausleihentgelte fiir bestimmte Medien (bisher fir Horblicher und DVD’s)
sollten entfallen. Diese Familien- bzw. Partnerkarte ist fir alle erwachsenen Personen im
Haushalt (z. B. Ehepartner, erwachsene Kinder) nutzbar.

In diesem Zusammenhang konnte man auf die |dee kommen, dass Kinder zukunftig fur Ihre
Eltern Medien entleihen. Hier ist jedoch darauf Wert zu legen, dass mit einem Kinder- und
Jugendausweis lediglich Kinder- und Jugendmedien entliehen werden kénnen. Altere Jugend-
liche (Basiszielgruppe) entleihen schon mal Medien aus dem Bereich der Erwachsenen (z. B.
Bestseller, Medien zur Ausarbeitung von Referaten). Hier ist sodann der ,, gesunde Menschen-
verstand” der Bibliotheksmitarbeiterin gefragt. Viele umliegende Bibliotheken verfahren ent-
sprechend. Die Jahresentgelte entsprechen derzeit etwa 50 % der Gesamteinnahmen von ca.
12.000 Euro, die gesonderten Leihentgelte gut 20 %. Sonstige Dienstleistungen wie Medien-
ersatz, Fernleihe etc. machen 30 % der Gesamteinnahmen aus. Der Wegfall der gesonderten

L eihentgelte dirfte sich positiv auf die Entleihungszahlen auswirken. Die einzelnen Kunden
haben mit der angestrebten Familien- und Partnerkarte bei entsprechenden Entleihungen einen
finanziellen Vortell zum jetzigen Verfahren, sodass von keiner grof3eren Ausfallquote ausge-
gangen wird.

Finanzielle Auswirkungen:

Zurzeit keine.

Anlagen:

1. Entgeltordnung
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