T resinenzorT Gemeinde Rastede
C_Ii ASTEDE Der Burgermeister

Beschlussvorlage

Vorlage-Nr.: 2020/168
freigegeben am 05.11.2020

GB 2 Datum: 29.10.2020

Sachbearbeiter/in: Sabine Meyer

Bibliothekskonzept / Zertifizierung der Gemeindebiicherei Rastede

Beratungsfolge:

Status Datum Gremium

o) 16.11.2020 Kultur- und Sportausschuss
N 24.11.2020 Verwaltungsausschuss

0 15.12.2020 Rat

Beschlussvorschlag:

Das in der Anlage 1 beigefligte Bibliothekskonzept der Gemeindeblcherei Rastede
2020 — 2025 wird beschlossen.

Die Gemeindebliicherei Rastede bewirbt sich im Jahr 2021 um das Zertifikat ,Biblio-
thek mit Qualitat und Siegel*.

Die Anderung der Benutzungsordnung wird beschlossen.

Sach- und Rechtslage:

1. Bibliothekskonzept 2020 - 2025

Der Rat hat am 16.12.2014 eine geanderte Konzeption flr die Gemeindeblcherei
Rastede beschlossen. Seitdem liegt der Schwerpunkt der Bibliotheksarbeit auf Kin-
der und Jugendliche. Der Medienetat wird mit Schwerpunkt fur diese Zielgruppe ver-
wendet.

Dennoch kommen die weiteren Bibliotheksnutzer nicht zu kurz — die Onleihe wurde
eingefiihrt und auch Veranstaltungen fir Erwachsene werden angeboten.

Die Besuchszahlen (rot) sowie die Entleihungszahlen (violett) entwickeln sich seither
recht positiv:
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Neben der Umsetzung des neuen Bibliothekskonzeptes wurden auch der Bestand
sowie die raumliche Ausstattung vollig Uberarbeitet. Ende 2019 konnte der letzte
Schritt der Renovierungsarbeiten abgeschlossen werden.

Nach 5 Jahren Laufzeit wurde nunmehr das Bibliothekskonzept angepasst bezie-
hungsweise fortgeschrieben und ist mit dem Titel ,Bibliothekskonzept 2020 — 2025"
in der Anlage 1 zu dieser Vorlage beigeftigt.

In der Sitzung des Kultur- und Sportausschusses wird die Leiterin der Gemeindebi-
cherei zugegen sein und die Konzeption vorstellen.

2. Bibliothek mit Qualitat und Siegel
Die Gemeindebucherei mochte sich nach der Umstrukturierung nunmehr im kom-
menden Jahr um die Zertifizierung ,Bibliothek mit Qualitat und Siegel® bewerben.

Was bedeutet das?

Bibliotheken erflllen mit ihren Leistungen und Angeboten in den Bereichen Kultur,
Bildung und Soziales wichtige Funktionen in jeder Kommune und tragen auf vielfalti-
ge Weise zur Lésung gesellschaftlicher Aufgaben und Fragestellungen bei. Vor dem
Hintergrund einer sich rasant weiter entwickelnden und verandernden Medienwelt
und angesichts standig steigender Nutzererwartungen an diese am meisten genutz-
ten offentlichen Einrichtungen, gewinnt der Aspekt systematischer Qualitatsorientie-
rung und -entwicklung im Arbeitsbetrieb 6ffentlicher Bibliotheken einen immer hohe-
ren Stellenwert.

Die niedersachsische Landesregierung hat deshalb 2009 zusammen mit der kom-
munalen Buchereizentrale Niedersachsen das Qualitatssicherungs- und Zertifizie-
rungsverfahren »Bibliothek mit Qualitat und Siegel« initiiert. Damit werden die Biblio-
theken bei ihrem systematischen Qualitatsverbesserungsprozess unterstitzt, dessen
Ziel und Ergebnis eine erfolgreiche Zertifizierung und die Verleihung des Gutesiegels
»Bibliothek mit Qualitat und Siegel« ist.

Mit der EinfGhrung eines Qualitatssiegels fur offentliche Bibliotheken in Niedersach-
sen sollen folgende Ziele erreicht werden:
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o Schaffung eines verbindlichen Orientierungsrahmens flr den Qualitatsbegriff
und die Entwicklung von Qualitatskriterien fur o6ffentliche Bibliotheken unter-
schiedlicher Grofde und Tragerschaft.

o Vermittlung von Methoden zur systematischen Qualitatsverbesserung und -
kontrolle.

o Optimierung der fur die Nutzer zu erbringenden Leistungen wie auch der bibli-
otheksinternen Arbeitsablaufe.

« Transfer von »Best Practice«, sowohl beim Vorbereitungsprozess wie beim
Auditgesprach.

o Auszeichnung von nachgewiesen qualitatsvoll arbeitenden Bibliotheken als
»Bibliothek mit Qualitat und Siegel«.

Qualitat in allen Arbeitsbereichen
Die von einer bibliothekarisch besetzten Facharbeitsgruppe erarbeiteten und von der
Lenkungsgruppe flr einen bestimmten Zeitraum jeweils als verbindlich erklarten
Qualitatskriterien stammen aus folgenden Bereichen:

o Ziele, Zielgruppen, Kooperationen

« Angebot, Service, Erreichbarkeit

o Kommunikation

e Organisation und Management

e Raume und Technik

e Personal

Der jeweils gultige Kriterienkatalog wird jahrlich aufgrund der im Rahmen von Zertifi-
zierungen gewonnenen Erkenntnisse und der stetigen Entwicklung des Bibliotheks-
wesens Uberpruft und bei Bedarf angepasst. So wird ein standig aktualisiertes und
praxisgerechtes Zertifizierungsverfahren gewahrleistet.

Die Teilnahme am Zertifizierungsverfahren »Bibliothek mit Qualitat und Siegel« er-
folgt ausschlieRlich auf freiwilliger Basis und ist sowohl kommunal wie kirchlich ge-
tragenen Einrichtungen maoglich. Die Teilnahme daran wie auch an den begleitenden
Fortbildungsveranstaltungen ist fur Bibliotheken kostenlos. »Bibliothek mit Qualitat
und Siegel« wird vom Land Niedersachsen und der Buchereizentrale Niedersachsen
finanziell geférdert. Die Koordination erfolgt durch die Blchereizentrale Niedersach-
sen.

Fir die Teilnahme am Zertifizierungsverfahren ist ein aktuelles Bibliothekskonzept
unerlasslich. Auch die Benutzungsordnung muss aktualisiert werden. Diese ist als
Anlage 2 zu dieser Vorlage beigefligt. Hier wurden die Themen Datenschutz, Leih-
fristen und Getrankeverzehr angepasst.

Finanzielle Auswirkungen:

Siehe Sach- und Rechtslage.

Auswirkungen auf das Klima:

Keine.
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Anlagen:
1. Bibliothekskonzept 2020 — 2025

2. Benutzungsordnung der Gemeindebulicherei Rastede
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